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Проблема и цель. В статье представлены результаты исследования проблемы просвети-

тельства современных родителей в вопросах здоровья детей как основы персонализации циф-

ровой санитарно-просветительной работы. Цель исследования – выявление специфики формиро-

вания цифровой информационной грамотности родителей по вопросам детского здоровья на ос-

нове ее оценки в зависимости от количества детей в семье.  

Методология. Проведено социологическое исследование среди 138 родителей, посещаю-

щих поликлинику. Респондентам предлагалось указать количество детей в семье и выбрать 

наиболее интересующие их темы санитарно-просветительной работы, связанные со здоровьем 

детей. 

Результаты. В статье представлены результаты эмпирического исследования приори-

тетных направлений формирования информационной грамотности родителей. Отмечается, 

что в условиях цифровизации здравоохранения родители получают значительный объем инфор-

мации о здоровье детей из различных источников, включая сайты медицинских организаций, со-

циальные сети, мессенджеры, мобильные приложения и иные цифровые каналы.  

Установлены различия в структуре информационных запросов родителей в зависимости 

от количества детей в семье. Показано, что родителей с одним ребенком в большей степени 

интересуют вопросы развития детей, питания и витаминов; родителей с тремя и более 

детьми  – вопросы профилактики заболеваний, профилактики простудных заболеваний, аллер-

гий и других направлений профилактической работы.  

Полученные данные могут быть использованы при планировании санитарно-просветитель-

ной работы как медицинских, так и образовательных организаций, подготовке тематических 
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материалов, в том числе для цифровых каналов коммуникации, и формировании информационной 

грамотности родителей по вопросам здоровья детей. 

Заключение. В заключении на основе анализа результатов эмпирического исследования 

делается вывод о том, что эффективность санитарно-просветительной работы зависит не 

только от доступности информации, но и от ее соответствия реальным информационным по-

требностям родителей. 

Ключевые слова: цифровая информационная грамотность родителей; здоровье детей; 

санитарно-просветительная работа; цифровое здравоохранение; цифровое образование; ин-

формационные технологии; структура информационных запросов родителей. 

 

 

Постановка проблемы 

В области охраны здоровья в современ-

ном обществе профилактическая работа явля-

ется приоритетной задачей. В современных 

исследованиях отмечается [1; 2], что разра-

ботка и применение просветительских профи-

лактических программ, ориентированных на 

здоровый образ жизни, повышают степень ин-

формированности и, соответственно, – уро-

вень индивидуального здоровья детей.  

Однако в условиях цифровых трансфор-

маций систем здравоохранения 1  и образова-

ния [3] изменяются и приоритеты в области 

охраны здоровья населения. Так, ВОЗ рас-

сматривает цифровое здравоохранение (digital 

health) как одно из важнейших направлений 

развития системы здравоохранения в целом. 

В России распоряжением Правительства 

утверждено «Стратегическое направление в 

 
1  Стратегическое направление в области цифровой 

трансформации здравоохранения. Распоряжение 

Правительства Российской Федерации от 

17.04.2024 № 959-р URL: 

http://publication.pravo.gov.ru/document/000120240

4190016   
2 Там же. 
3 Загидуллина Э. Г. Преимущества и выбор мобильных 

приложений для здоровья // Научно-исследователь-

ский центр "Technical Innovations". – 2023. – № 17. – 

С. 139–144. URL: https://elibrary.ru/vsarey    

Овезбердиева Л. Цифровые устройства и приложения 

для мониторинга личного здоровья // Инновационная 

области цифровой трансформации здраво-

охранения» 2 , задающее цель – достижение 

высокого уровня показателя «цифровая зре-

лость», способствующее цифровому преобра-

зованию для достижения технологического 

суверенитета и условий развития сферы здра-

воохранения, долгосрочного устойчивого раз-

вития [4; 5] государства и общества по итогу.  

В современных условиях цифровизации 

медицинской информации формы организа-

ции 3  [6–9] санитарно-просветительской ра-

боты также претерпевают значительные изме-

нения. Так, с одной стороны, разрабатываются 

и исследуются4 [6; 7] параметры эффективно-

сти применения различных приложений, мо-

ниторирующих сон, питание, физическую 

нагрузку, прием лекарственных средств; вра-

чами ведутся5 [8; 9] информационно-просве-

тительские каналы в социальных сетях узкой 

направленности. При этом в исследованиях6 

наука. – 2025. – Т. 1, № 12-2. – С. 137–138.  URL: 

https://elibrary.ru/nvwmtq   
4 Там же. 
5 Неволин Ю. С. Опыт работы центра здоровья для де-

тей в режиме онлайн // Заместитель главного врача. – 

2013. – № 6. – С. 32–39. URL: https://elibrary.ru/qbhjkb  
6 Исраилова Д. К., Исланова А. О. Особенности здоро-

вого образа жизни школьников 8-х и 11-х классов // 

Открытый журнал евразийских исследований. – 

2026. – № 2. – С. 1–10. URL: https://elibrary.ru/sxopyd 

DOI: https://doi.org/10.65469/eijournal.2026.2.1  
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показано, что пациенты доверяют цифровому 

пространству больше, чем общению с врачом. 

С другой стороны, показано возникнове-

ние различного рода этических проблем в ме-

диакоммуникации в целом [10; 11] и информа-

ционной грамотности в медицине в частности7 

[12; 13; 14]: стихийно организуются онлайн-

школы, предлагающие программы самовос-

становления организма; различными блоге-

рами без медицинского образования пропа-

гандируются способы лечения заболеваний, 

наносящие вред здоровью граждан и т. д. Од-

нако данные виды деятельности являются ха-

отичным информационным потоком, который 

при отсутствии связи с лечащим врачом при-

водит к самолечению, бесконтрольному при-

ему лекарственных препаратов, гипердиагно-

стике отдельных заболеваний, потере автори-

тета официальной медицины и, как следствие, 

к увеличению количества хронических забо-

леваний, острых и неотложных состояний у 

населения8. 

Наличие большого объема разнородной 

неструктурированной информации в цифро-

вой среде может затруднять выбор достовер-

ных источников, повышать риск неверной ин-

терпретации медицинских сведений и способ-

ствовать обращению к непроверенным реко-

мендациям. 

 
7 Кубзина Е. Р. Самолечение – вред или польза? // Бюл-

летень медицинских интернет-конференций. – 

2014.  – Т. 4, № 5. – С. 860. URL: https://elibrary.ru/se-

qszn   

Карабекова Б. А., Агзамова Н. В. Самолечение - про-

блема безопасности лекарственных средств // Вест-

ник науки и образования. – 2024. – № 6-1. – С. 75–78. 

URL: https://elibrary.ru/hiwmnw  

Исраилова Д. К., Исланова А. О. Особенности здоро-

вого образа жизни школьников 8-х и 11-х классов // 

Открытый журнал евразийских исследований. – 

2026. – № 2. – С. 1–10. URL: https://elibrary.ru/sxopyd    
8 Там же.   

Тем не менее практика показывает9 [8; 

9], что если от лечащего врача будет каче-

ственная обратная связь относительно мони-

торируемых показателей здоровья человека и 

уместности применения тех или иных методов 

оздоровления, то санитарно-просветительская 

работа в цифровой среде многократно повы-

шает свою эффективность. При этом особо 

важна цифровая модель10 [9] санитарно-про-

светительской работы. 

Здоровье детей – особо значимая тема11 

[15], требующая внимания в процессе монито-

ринга показателей здоровья населения. По-

этому особенно актуальна в современных 

условиях адекватная организация санитарно-

просветительской работы среди родителей де-

тей разных возрастов. 

Сохранение здоровья детей невозможно 

без грамотного участия родителей. Просвеще-

ние родителей – важная в данном контексте не 

только практическая, но и научная проблема, 

активно представленная в современной отече-

ственной и зарубежной научной литературе 

[16–18]. 

С одной стороны, в современных усло-

виях значительная часть информации о здоро-

вье детей доступна родителям в цифровой 

среде. Родители могут получать сведения на 

официальных сайтах медицинских организа-

ций и электронных сервисах здравоохранения, 

9 Овезбердиева Л. Цифровые устройства и приложения 

для мониторинга личного здоровья // Инновационная 

наука. – 2025. – Т. 1, № 12-2. – С. 137–138.  URL: 

https://elibrary.ru/nvwmtq  
10 Неволин Ю. С. Опыт работы центра здоровья для де-

тей в режиме онлайн // Заместитель главного врача. – 

2013. – № 6. – С. 32–39. URL: https://elibrary.ru/qbhjkb  
11 Шабунова А. А. Здоровье детей - дело общее (по ре-

зультатам мониторинга здоровья детей) // Экономи-

ческие и социальные перемены в регионе. Монито-

ринг общественного мнения. – 2002. – № 1 (16). – 

С.  52-62. URL: https://elibrary.ru/oppvfj  
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из социальных сетей, мессенджеров, мобиль-

ных приложений. В связи с этим возрастает 

значение процесса формирования информаци-

онной грамотности родителей по вопросам 

детского здоровья. 

С другой стороны, один из аспектов та-

кого участия – это заинтересованность роди-

телей в темах, касающихся питания ребенка, 

профилактики заболеваний, правильного раз-

вития и пр. 12 [19; 20]. При этом в зависимости 

от возраста ребенка программа и, соответ-

ственно, тематика вопросов оздоровления бу-

дет существенно отличаться. 

Применение же информационных техно-

логий может рассматриваться как перспектив-

ное и эффективное направление поддержки 

санитарно-просветительной работы, однако 

содержание цифровых материалов должно 

формироваться с учетом реальных информа-

ционных тематических потребностей родите-

лей. 

В зарубежных исследованиях [21; 22] 

также отмечается, что современные родители 

активно используют цифровое пространство 

для поиска информации о здоровье детей, од-

нако качество, достоверность и применимость 

такой информации могут существенно разли-

чаться [21]. Под информационной грамотно-

стью в сфере здоровья при этом понимается 

[22] способность родителей получать, пони-

мать, критически оценивать и применять ин-

формацию по вопросам здоровья ребенка. 

Для того чтобы родители получали до-

стоверную и полноценную информацию по 

интересующим их темам, необходимо прове-

дение санитарно-просветительной работы в 

медицинских организациях 13  [23]. Однако, 

 
12 Михайлова Н. В., Скуратова С. Е. Диагностика сфор-

мированности представлений о здоровом образе 

жизни у детей старшего дошкольного возраста // 

Успехи гуманитарных наук. – 2019. – № 5. – С. 71–

74. URL: https://elibrary.ru/uvbcok  

учитывая разнообразие тем, невозможно озна-

комить родителей со всей имеющейся инфор-

мацией. Также для конкретных родителей та 

или иная информация может быть малоинте-

ресна, что делает санитарно-просветительную 

работу по определенным темам неактуаль-

ной14. 

Другими словами, возникает необходи-

мость оценки запросов родителей в получении 

знаний по вопросам здоровья ребенка как ос-

новы формирования информационной грамот-

ности и для персонализации цифровой сани-

тарно-просветительной работы. 

Цель исследования – выявление специ-

фики формирования цифровой информацион-

ной грамотности родителей по вопросам дет-

ского здоровья на основе ее оценки в зависи-

мости от количества детей в семье. 

 

Методология исследования 

Для достижения цели исследования по-

ставлены следующие задачи:  

– провести анализ результатов опроса 

родителей, имеющих одного и более детей;  

– выявить наиболее востребованные 

темы по вопросам здоровья детей в зависимо-

сти от количества детей в семье;  

– определить различия информационных 

потребностей родителей с разным родитель-

ским опытом;  

– обосновать направления использова-

ния полученных данных при формировании 

информационной грамотности родителей, в 

том числе с применением цифровых каналов 

санитарно-просветительной работы. 

 

 

13 Цуцунава М. Р. Cанпросвет работа. Требуется пере-

загрузка // Специалист здравоохранения. – 2022. – 

№  30. – С. 4–7. URL: https://elibrary.ru/ysdwsm   
14 Там же. 
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Материалы и методы 

Социологическое исследование заклю-

чалось в опросе родителей, посещающих по-

ликлинику по вопросам здоровья ребенка. Ре-

спондентам предлагалось ответить на вопросы 

о своем возрасте, количестве детей, возрасте 

детей, а также отметить темы о здоровье де-

тей, в которых респонденты более всего заин-

тересованы.  

Для выбора респондентам представлены 

были следующие 15 тем санитарно-просвети-

тельной работы: витамины для детей, профи-

лактика заболеваний, профилактика простуд-

ных заболеваний, развитие детей, аллергии, 

правильное питание, прививки, профилакти-

ческий осмотр, половое созревание, профи-

лактика вредных привычек, здоровый сон, 

подготовка к детскому саду и школе, подго-

товка к анализам, подготовка к лагерю, иное 

(необходимо было указать). 

Исследование заинтересованности роди-

телей в темах о здоровье детей осуществля-

лось в 2023–2026 гг. Респондентами являлись 

родители детей в возрасте от 1 до 18 лет, посе-

щавшие поликлинику с профилактической це-

лью. Количество респондентов, участвовав-

ших в опросе, было 138 человек. Количество 

детей в семье – от 1 до 5 человек.  

По результатам опроса 138 респонден-

тов установлено, что количество детей у опро-

шенных составило от 1 до 5. На 138 респон-

дентов приходится всего 240 детей (рис. 1).  

 

 

Рис. 1. Ответы респондентов о количестве детей в семье. 

Fig. 1. Respondents’ answers regarding the number of children in the family. 

 

 

На основании данных рисунка 1 пока-

зано, что преобладают респонденты с 1 ребен-

ком в семье. На втором месте респонденты, у 

которых 2 ребенка в семье и, соответственно, 

у них накоплен некоторый опыт в профилак-

тических вопросах. Кроме того, в опросе при-

няли участие респонденты, имеющие 3, 4 и 

5 детей в семье. 

Количество детей в семье рассматрива-

лось как фактор, потенциально связанный с 

различиями в информационных запросах ро-

дителей.  

Обработка результатов проводилась с 

использованием описательной статистики: 

определялась доля респондентов в каждой 

группе, выбравших соответствующую тему.  
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Ограничение. В связи с малой численно-

стью группы родителей с пятью детьми ре-

зультаты по данной группе имеют описатель-

ный характер и требуют осторожной интер-

претации. 

В исследовании также применялись об-

щенаучные методы эмпирического и теорети-

ческого познания, общелогические методы и 

приемы, а также методы системного анализа, 

сравнения и аналогии, обобщения. 

 

 

 

Результаты исследования 

На основании данных проведенного со-

циологического исследования наибольшее ко-

личество респондентов с 1 ребенком интере-

сует тема развития детей, с 2 детьми – профи-

лактика заболеваний, с 3 детьми – профилак-

тика простудных заболеваний, с 4 детьми – 

профилактика простудных заболеваний, раз-

витие детей, аллергии, с 5 детьми – витамины 

для детей, профилактика заболеваний, профи-

лактика вредных привычек, здоровый сон, 

иное (общее развитие) (рис. 2). 

 

 

Рис. 2. Темы санитарно-просветительной работы, интересующие респондентов,  

в зависимости от количества детей в семье 

Fig. 2. Topics of health education that interest respondents, depending on the number of children in the family 
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Рассмотрим информационное содержа-

ние каждой из представленных санитарно-

просветительных тем и определим специфику 

ее выбора родителями. 

Тема «Витамины для детей»  

Витамины играют важную роль в под-

держке здоровья ребенка, в том числе имму-

нитета, костной и мышечной систем, энерге-

тического обмена, работоспособности цен-

тральной нервной системы15 [24; 25]. Однако 

необходимо учитывать индивидуальную по-

требность каждого ребенка в конкретных ви-

таминах, а также их правильный прием, вклю-

чающий в себя дозировку, режим приема, вза-

имодействие с другими препаратами. Для 

этого медицинскому работнику важно прово-

дить санитарно-просветительную работу с ро-

дителями.  

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Витамины для детей» наиболее 

интересна респондентам с 5 детьми (100 % ре-

спондентов данной группы) и респондентам с 

3 детьми (67 %), наименее интересна респон-

дентам с 1 ребенком (44 %). 

Данные категории родителей понимают 

значение витаминов для детей и хотят узнать 

о них больше. 

Тема «Профилактика заболеваний» 

Профилактика заболеваний имеет перво-

степенное значение в сохранении и укрепле-

нии здоровья детей, снижении риска возник-

новения хронических заболеваний, а также ле-

жит в основе полноценного физического и ум-

ственного развития [19]. Профилактика забо-

леваний у детей включает в себя регулярные 

медицинские осмотры, поддержание актив-

ного образа жизни с регулярными физиче-

скими нагрузками, безопасную домашнюю 

 
15 Студеникин В. М. Витамины для детей: мифы и ре-

альность // Доктор.Ру. – 2004. – № 6 (19). – С. 5. URL: 

https://elibrary.ru/pupmtn   

среду и многое другое. Для полноценной про-

филактики важна осведомленность родителей 

о различных заболеваниях, поэтому медицин-

скому работнику необходимо информировать 

родителей о правилах профилактики. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Профилактика заболеваний» 

наиболее интересна респондентам с 5 детьми 

(100 % респондентов данной группы) и ре-

спондентам с 3 детьми (67 %), наименее инте-

ресна респондентам с 1 ребенком (39 %). 

Перечисленные категории респондентов 

выделяют важность профилактики заболева-

ний у детей и заинтересованы в этом. 

Тема «Профилактика простудных забо-

леваний» 

Острые респираторные инфекции 

(ОРВИ), или, как называют их родители, про-

студные заболевания, занимают первое место 

среди всех заболеваний у детей. ОРВИ могут 

протекать в легкой форме, для которой, в за-

висимости от возбудителя, характерны гипер-

термия до 38 °C, кашель, насморк, лимфадено-

патия шейных и (или) подчелюстных лимфо-

узлов. Однако возможно и тяжелое течение 

ОРВИ, при котором присоединяются различ-

ные осложнения: бронхит, трахеит, пневмо-

ния, гайморит, синусит, энцефалопатия и пр.  

Некоторые осложнения (пневмония, энцефа-

лопатия) могут стать причиной летального ис-

хода. В связи с этим важна профилактика про-

студных заболеваний [26; 27]. Она может быть 

как специфической (вакцинация), так и неспе-

цифической (ношение масок, гигиена рук, ре-

гулярные уборки, проветривание). Необхо-

димо доводить до сведения родителей правила 

профилактики, разъяснять ее важность.  

Щеплягина Л. А. Витамины и микронутриенты для де-

тей: аргументы и факты // Педиатрия. Приложение к 

журналу Consilium Medicum. – 2009. – № 1. – С. 58-

61. URL: https://elibrary.ru/rnbqnt   
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Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Профилактика простудных за-

болеваний» наиболее интересна респондентам 

с 4 детьми (80 % респондентов данной 

группы) и респондентам с 3 детьми (73 %), со-

всем не интересна респондентам с 5 детьми 

(0 %). Заинтересованность родителей в дан-

ной теме связана с тем, что они считают про-

филактику простудных заболеваний важной 

для сохранения здоровья детей, поэтому им 

необходимо получать соответствующие зна-

ния. 

Тема «Развитие детей»  

Развитие детей является комплексным 

процессом, который включает в себя физиче-

ское, умственное, речевое развитие, а также 

формирование личности и приобретение необ-

ходимых навыков [20]. Важно, чтобы ребенок 

развивался правильно, согласно возрасту. 

В развитии ребенка ключевую роль играют 

родители [28], так как именно они создают для 

него необходимые условия, служат примером 

для подражания, контролируют процесс 

укрепления его здоровья. Поэтому чрезвы-

чайно важно информировать родителей о пра-

вилах развития детей. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Развитие детей» наиболее инте-

ресна респондентам с 4 детьми (80 % респон-

дентов данной группы) и респондентам с 

3 детьми (67 %), и не интересна респондентам 

с 5 детьми (0 %). Большинство респондентов 

относятся серьезно к информации о развитии 

детей, что должно иметь значение для меди-

цинского персонала при проведении разъясни-

тельных работ с ними. 

Тема «Аллергии»  

В настоящее время у детей все чаще 

встречаются аллергические реакции различной 

этиологии, которые без отсутствия лечения 

приводят к снижению качества их жизни [26; 

29; 30]. Аллергии могут проявляется в различ-

ных формах: ринит, конъюнктивит, крапив-

ница, бронхиальная астма, отек Квинке, ана-

филактический шок. При тяжелых формах ал-

лергий, таких как отек Квинке и анафилакти-

ческий шок, возможен летальный исход. 

Чтобы предотвратить аллергические реакции 

у детей, а при возникновении вовремя их ку-

пировать, требуются знания родителей об ал-

лергических заболеваниях. Для этого меди-

цинский персонал должен проводить сани-

тарно-разъяснительные работы по данным те-

мам. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Аллергии» наиболее интересна 

респондентам с 4 детьми (60 % респондентов 

данной группы) и респондентам с 3 детьми 

(53 %). Данные категории респондентов вы-

соко оценивают значимость аллергических ре-

акций у детей и имеют потребность в углуб-

ленных знаниях по этой теме. 

Тема «Правильное питание»  

Правильное питание – основа для пра-

вильного развития и роста детей [31]. Рацион 

детей должен быть сбалансированным, обес-

печивать организм ребенка всеми необходи-

мыми питательными веществами, поддержи-

вать нормальный обмен веществ. Для того 

чтобы родители могли организовать правиль-

ное питание для ребенка, необходимо прове-

дение с ними санитарно-просветительной ра-

боты.  

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Правильное питание» наиболее 

интересна респондентам с 4 детьми (80 % ре-

спондентов данной группы) и респондентам с 

3 детьми (53 %), и не интересна респондентам 

с 5 детьми (0 %). Другими словами, большин-

ству респондентов понятно большое значение 

правильного питания в жизни ребенка.  
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Тема «Прививки»  

Прививки, которые ставят в детском воз-

расте, имеют большое значение для здоровья 

и благополучия детей [32]. Вакцинация – эф-

фективный способ защиты от инфекционных 

заболеваний. Важно, чтобы дети получали 

прививки своевременно и в соответствии со 

схемами вакцинации, утвержденными Нацио-

нальным календарем прививок. Когда роди-

тели отказываются от вакцинации ребенка, 

они подвергают его огромному риску: у детей 

не формируется иммунитет к опасным инфек-

ционным заболеваниям [33], и, как следствие, 

заболевания протекают в тяжелых случаях с 

рядом осложнений. С целью профилактики от-

казов родителей от вакцинации, соблюдения 

своевременности и полноты вакцинации чрез-

вычайно важно доносить до родителей инфор-

мацию о прививках для детей. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Прививки» наиболее интересна 

респондентам с 3 детьми (40 % респондентов 

данной группы) и респондентам с 1 ребенком 

(33 %). Указанные категории респондентов се-

рьезно относятся к теме вакцинации, понимая 

ее необходимость и недопустимость отказов 

от нее. 

Тема «Профилактический осмотр»  

Профилактические осмотры позволяют 

своевременно выявлять у детей различные за-

болевания, а также факторы их возникновения 

[33]. По результатам профилактического 

осмотра разрабатываются индивидуальные 

рекомендации, направленные на поддержание 

и укрепление здоровья ребенка. Важно разъяс-

нять родителям цели профилактического 

осмотра, порядок его проведения, требования 

к подготовке к нему.  

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Профилактический осмотр» 

наиболее интересна респондентам с 4 детьми 

(60 % респондентов данной группы) и респон-

дентам с 3 детьми (47 %). Эти категории ре-

спондентов считают профилактический 

осмотр важной составляющей здоровья ре-

бенка и профилактики различных заболева-

ний. 

Тема «Половое созревание»  

Половое созревание является неотъем-

ным процессом взросления ребенка [23]. Од-

нако оно часто вызывает переживания у роди-

телей, связанные с изменчивостью настроения 

ребенка, физическими изменениями, новыми 

эмоциональными испытаниями. Медицин-

скому работнику важно проводить беседы с 

родителями, подготавливая их к данному пе-

риоду жизни их детей. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Половое созревание» наиболее 

интересна респондентам с 3 детьми (40 % ре-

спондентов данной группы) и респондентам с 

4 детьми (40 %). Данные респонденты счи-

тают тему полового созревания важной, им 

необходимо получать по указанной теме акту-

альную информацию. 

Тема «Профилактика вредных привы-

чек» 

Профилактика вредных привычек у де-

тей является сложным, но важным компонен-

том здорового образа жизни ребенка [34]. 

Вредные привычки у детей могут развиваться 

из-за ряда факторов: стресс, окружение, отсут-

ствие знаний о последствиях данных привы-

чек и пр. Родителям необходимо заниматься 

профилактикой развития вредных привычек у 

детей. Для оказания помощи родителям в этом 

процессе медицинскими работниками должна 

проводиться санитарно-просветительная ра-

бота. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Профилактика вредных привы-

чек» наиболее интересна респондентам с 

5 детьми (100 % респондентов данной 
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группы), респондентам с 3 детьми (40 %) и ре-

спондентам с 4 детьми (40%), наименее инте-

ресна респондентам с 1 ребенком (20 %). 

Данные респонденты осознают значение 

профилактики вредных привычек, оказываю-

щих негативное воздействие на здоровье де-

тей. 

Тема «Здоровый сон»  

Здоровый сон важен для детей. Он спо-

собствует укреплению здоровья, улучшению 

психомоторных реакций16. Для того чтобы ро-

дители смогли обеспечить ребенку здоровый 

сон, медицинские работники должны разъяс-

нять родителям причины нарушения сна и 

правила здорового сна. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Здоровый сон» наиболее инте-

ресна респондентам с 5 детьми (100 % респон-

дентов данной группы) и респондентам с 

3  детьми (40 %), наименее интересна респон-

дентам с 4 детьми (20 %). Перечисленные ре-

спонденты считают здоровый сон важным 

компонентом здоровья ребенка.  

Тема «Подготовка ребенка к детскому 

саду и школе»  

Подготовка ребенка к детскому саду и 

школе заключается в укреплении его здоро-

вья, проведении вакцинации, создании поло-

жительного отношения к учебе [35; 36]. Роди-

тели должны уметь помочь ребенку адаптиро-

ваться к новой среде [37; 38]. С этой целью 

необходимо проведение медицинским персо-

налом санитарно-просветительной работы.  

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Подготовка ребенка к детскому 

 
16 Байхаидзе Д. Б., Рустамов М. А., Рустамова М. П., 

Тупицын Ю. А. Полноценный сон как неотъемлемая 

часть здорового образа жизни // Современные про-

блемы гигиены, радиационной и экологической ме-

дицины. – 2022. – Т. 12, № S. – С. 22-24. URL: 

https://elibrary.ru/mywogu  

саду и школе» наиболее интересна респонден-

там с 4 детьми (40 % респондентов данной 

группы) и респондентам с 2 детьми (28 %), 

наименее интересна респондентам с 5 детьми 

(0 %). Большинство респондентов серьезно от-

носятся к подготовке к детскому саду и школе, 

понимая важность подготовки в физическом и 

психологическом здоровье детей. 

Тема «Подготовка к анализам»  

Правильная подготовка к анализам обес-

печивает наибольшую достоверность резуль-

татов лабораторных исследований [39]. По-

этому накануне взятия биологического мате-

риала у ребенка требуется доводить до роди-

телей информацию о правилах сбора образцов 

(например, кала и мочи), особенностях пита-

ния, режиме дня.  

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Подготовка к анализам» наибо-

лее интересна респондентам с 5 детьми (100 % 

респондентов данной группы), респондентам 

с 3 детьми (20 %) и респондентам с 4 детьми 

(20 %). Эти категории респондентов пони-

мают важность грамотной подготовки к ана-

лизам, влияние подготовки на результат ис-

следований.  

Тема «Подготовка детей к лагерю» 

Подготовка детей к лагерю заключается 

как в непосредственной подготовке ребенка 

(правила поведения, правила безопасности, 

навыки самостоятельности и т. д. [40; 41]), так 

и подготовке необходимой документации 

(справок), сдаче анализов. С целью помощи 

родителям в данном процессе медицинским 

Снеговская О. С. Гигиена сна: алгоритм исправления 

нарушений сна здоровых детей раннего возраста // 

Всемирный день сна: I Научно-практическая конфе-

ренция: труды и материалы, Казань, 15 марта 2024 

года. – Казань: Казанский (Приволжский) федераль-

ный университет, 2024. – С. 32-33. URL: https://eli-

brary.ru/knyabg  
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работникам важно информировать их о по-

рядке сдачи анализов, получения документа-

ции, способах помощи в адаптации детям. 

Исходя из результатов проведенного 

опроса, тема «Подготовка детей к лагерю» 

наиболее интересна респондентам с 2 детьми 

(23 % респондентов данной группы) и респон-

дентам с 4 детьми (20 %), наименее интересна 

респондентам с 5 детьми (0 %). Многие ре-

спонденты высоко оценивают необходимость 

подготовки детей к лагерю, способствующей 

формированию у ребенка самостоятельности, 

навыков гигиены, осторожности, а также адек-

ватной адаптации к лагерю. 

Сравнительные данные по темам, инте-

ресующим респондентов с 1 ребенком и ре-

спондентов с 3 и более детьми, в обобщающем 

виде представлены на рисунке 3.  

 

Рис. 3. Сравнительные данные по темам, интересующим респондентов  

с 1 ребенком и респондентов с 3 и более детьми 

Fig. 3. Comparative data on topics of interest to respondents with 1 child and respondents with 3 or more children 

 

 

Итак, на основе результатов проведен-

ного опроса респондентов и анализа заинтере-

сованности родителей в темах о здоровье де-

тей в зависимости от количества детей в семье 

обобщим следующее. 

Заинтересованность респондентов в кон-

кретных темах о здоровье детей зависит от ко-

личества детей в семье: 

– респондентов с 1 ребенком интересует 

тема развития детей; 

– респондентов с 2 детьми интересует 

тема профилактики заболеваний; 
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– респондентов с 3 детьми интересует 

тема профилактики простудных заболеваний; 

– респондентов с 4 детьми интересуют 

темы профилактики простудных заболеваний, 

развития детей, аллергии; 

– респондентов с 5 детьми интересуют 

темы витаминов для детей, профилактики за-

болеваний, профилактики вредных привычек, 

здорового сна, иное (общее развитие). 

Сравнительный анализ мнений респон-

дентов с 1 ребенком («неопытные» родители) 

и респондентов с 3 и более детьми («опытные» 

родители) позволяет сделать следующие пред-

варительные выводы. Так называемые «не-

опытные» родители наиболее заинтересованы 

в темах о развитии детей, витаминах для де-

тей, правильном питании; наименее заинтере-

сованы в темах о профилактическом осмотре, 

подготовке к анализам, подготовке к лагерю. 

«Опытные» же родители наиболее заинтересо-

ваны в темах о профилактике простудных за-

болеваний, витаминах для детей, профилак-

тике заболеваний, развитии детей; наименее 

заинтересованы в темах о подготовке к дет-

скому саду и школе, подготовке к анализам, 

подготовке к лагерю. 

В таблице отразим возможное тематиче-

ское содержание санитарно-просветительской 

работы с различными группами родителей для 

формирования их информационной грамотно-

сти по вопросам здоровья детей (табл.).  

 

 

Таблица  

Тематическое содержание санитарно-просветительской работы с различными группами  

родителей для формирования их информационной грамотности по вопросам здоровья детей 

Table  

The thematic content of sanitary and educational work with various groups of parents to enhance  

their informational literacy on children’s health issues 

Группа 

 родителей 
Наибольшая заинтересованность в темах 

Содержание санитарно-просветительской  

работы 

С 1 ребенком Развитие детей, витамины, правильное питание 
Базовые материалы о развитии ребенка, пита-

нии, профилактике авитаминозных состояний 

С 2 детьми 
Профилактика заболеваний, аллергии, профилак-

тика ОРВИ 

Материалы по профилактике, наблюдению за 

симптомами, обращению за медицинской по-

мощью 

С 3–4 детьми 
Профилактика ОРВИ, развитие, аллергии, пита-

ние 

Углубленные профилактические материалы, 

памятки по частым состояниям и рискам 

С 5 детьми* 
Витамины, профилактика заболеваний, сон, 

вредные привычки, подготовка к анализам 
- 

Примечание. (*) Результаты имеют описательный характер из-за малой численности группы. Адресные рекомендации 

не формулируются ввиду единичного наблюдения; требуется дополнительный сбор данных 

Note. (*) The results are descriptive in nature due to the small size of the group. Targeted recommendations cannot be formulated 

due to the single observation; additional data collection is required. 

 

Таким образом, результаты опроса пока-

зывают, что информационные потребности ро-

дителей неоднородны, что имеет существенное 

значение для формирования их информацион-

ной грамотности по вопросам детского здоро-

вья, поскольку содержание информационных 

материалов санитарно-просветительной ра-

боты должно соответствовать не только меди-

цинской значимости темы, но и актуальному 

запросу целевой группы родителей. 
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Заключение 

Как показало проведенное исследова-

ние, для родителей и детей важен индивиду-

альный подход в получении информации по 

здоровью. С накоплением родительского 

опыта может изменяться структура информа-

ционных потребностей, поэтому содержание 

санитарно-просветительной работы целесооб-

разно дифференцировать. В условиях цифро-

визации медицинской информации потеря 

контроля со стороны врача за развитием забо-

левания у пациента приводит к росту хрониче-

ских заболеваний и количества острых и неот-

ложных состояний. Цифровая модель сани-

тарно-просветительской работы позволит 

многократно повысить эффективность меро-

приятий за счет оценки мониторируемых по-

казателей детского здоровья и уместности 

применения тех или иных методов оздоровле-

ния. 

Ключевые закономерности 

1. Дифференциация интересов по числу 

детей. 

Исследование демонстрирует, что чем 

больше детей в семье, тем шире круг актуаль-

ных тем. 

Родители с 1 ребенком фокусируются на 

базовых аспектах развития (физическом, ко-

гнитивном). 

Семьи с 3–5 детьми проявляют интерес к 

комплексной профилактике (простуды, аллер-

гии, вредные привычки), что отражает накоп-

ленный опыт и осознание рисков. 

Наибольшая вовлеченность в темы вита-

минов и здорового сна отмечена у родителей с 

5 детьми, что, вероятнее всего, связано с необ-

ходимостью систематизировать уход за не-

сколькими детьми разного возраста. 

2. Смещение акцентов от «развития» к 

«профилактике». 

«Неопытные» родители (1 ребенок) чаще 

заинтересованы в информации о нормах раз-

вития и питании, что соответствует их запросу 

на базовые ориентиры. 

«Опытные» родители (более 3 детей) 

смещают фокус на предупреждение заболева-

ний – они уже знакомы с этапами развития и 

нуждаются в инструментах снижения рисков. 

3. Парадоксальная низкая заинтересо-

ванность в некоторых темах. 

Родители с 5 детьми почти не отметили 

важность профилактических осмотров, подго-

товки к детскому саду/школе, подготовки к 

анализам. Это можно объяснить автоматиза-

цией процессов (опыт избавляет от потребно-

сти в пояснениях), перегруженностью (дефи-

цит времени на «рутинные» вопросы), недо-

оценкой значимости этих процедур. 

Информационные технологии в данном 

контексте могут использоваться как средство 

доставки и структурирования санитарно-про-

светительной информации. К таким инстру-

ментам относятся официальные сайты меди-

цинских организаций, электронные памятки, 

QR-коды на приеме, раздел «Часто задавае-

мые вопросы», официальные каналы в мессен-

джерах, мобильные приложения и иные циф-

ровые сервисы. Эффективность таких инстру-

ментов зависит от того, насколько содержание 

материалов соответствует реальным запросам 

родителей, условиям использования цифро-

вых инструментов. 

Перспективы дальнейших исследований 

заключаются в следующем: 

– изучение динамики интересов в зави-

симости от возраста детей (например, как ме-

няются приоритеты родителей при переходе 

детей из дошкольного в школьный возраст); 

– анализ влияния формата просвещения 

(онлайн-курсы и очные консультации) на во-

влеченность разных групп родителей. 
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Результаты исследования подтвер-

ждают: количество детей – значимый фактор, 

определяющий информационные потребности 

родителей (полученные данные указывают на 

различия в структуре тематических запросов 

родителей с разным количеством детей). Учет 

этой закономерности позволит оптимизиро-

вать санитарное просвещение родителей, сде-

лав его более эффективным.  

Необходимо отметить, что ограниче-

нием исследования являлось неравномерное 

распределение респондентов по группам в за-

висимости от количества детей в семье, в том 

числе малая численность группы родителей с 

пятью детьми. Кроме того, исследование оце-

нивало тематические информационные по-

требности родителей, но не измеряло уровень 

информационной грамотности с использова-

нием стандартизированных шкал. В связи с 

этим полученные результаты следует рассмат-

ривать как основу для планирования направ-

лений санитарно-просветительской деятель-

ности.  

Результаты исследования могут исполь-

зоваться для цифровой санитарно-просвети-

тельной работы: сайт поликлиники, личный 

кабинет, чат-бот, рассылки, электронные па-

мятки. 

Предварительная оценка тематических 

интересов родителей позволяет определить, 

какие направления знаний следует усиливать 

при формировании информационной грамот-

ности, а также какие материалы целесооб-

разно размещать в цифровых каналах меди-

цинской организации. 

Полученные данные могут быть исполь-

зованы при разработке цифровых инструмен-

тов адресного санитарного родительского 

просвещения с целью персонализации цифро-

вого информирования. 
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Abstract 

Introduction. The article presents the results of a study of the problem of educating modern 

parents on children’s health issues as the basis for personalizing digital sanitary and educational work. 

The purpose of the study is to identify the specifics of developing digital information literacy of parents 

on child health issues based on its assessment depending on the number of children in the family. 

Materials and Methods. A sociological study was conducted among 138 parents visiting the 

polyclinic. The respondents were asked to indicate the number of children in the family and choose the 

most interesting topics related to children’s health. 

Results. The article presents the results of an empirical study of the priority directions of 

developing parents’ information literacy. It is noted that in the context of digitalization of healthcare, 

parents receive a significant amount of information about children’s health from various sources, 

including websites of medical organizations, social networks, messengers, mobile applications and 

other digital channels. Differences in the structure of parents’ information requests have been 

established depending on the number of children in the family. Parents with one child are more 

interested in issues of child development, nutrition and vitamins; parents with three or more children 

are more interested in issues of disease prevention, prevention of colds, allergies and other areas of 

preventive work.  The data obtained can be used in planning sanitary and educational work of both 

medical and educational settings, the preparation of thematic materials, including for digital 

communication channels and the formation of parents’ information literacy on children’s health. 

Conclusions. Based on the analysis of the results of empirical research, it is concluded that the 

effectiveness of sanitary and educational work depends not only on the availability of information, but 

also on its compliance with the real information needs of parents. 
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